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Bevezetés

Valamennyien felel6sek vagyunk azért, hogy a jov6é generdcidéi szdmara megvédjik

kornyezetlinket, ezaltal biztositva a turizmus hosszu tavld fenntarthatdsagat is.

Ennek érdekében a BoHotels elkdtelezett a kdvetkezd 1épések mellett:

Megfelel6 kdrnyezetvédelmi gyakorlat megvaldsitdisa a Dream green projektiink
keretén belll;

Koérnyezetvédelmi tandsitvany megszerzése;

A jelen szabalyzat és célkitlizéseink éves fellilvizsgalata és frissitése;

A kornyezetvédelmi jogszabalyok maradéktalan betartasa;

Viz-, aram- és gazfogyasztasunk folyamatos monitorozasa és csokkentése;

A hulladék mennyiségének minimalizalasa, kiil6nds tekintettel az élelmiszerekre és az
egyszer haszndlatos m(ianyagokra;

A vallalkozdsaink altal felhasznalt er6forrdsok csokkentése, djrafelhasznaldsa és
Ujrahasznositasa, ahol csak lehetséges;

Olyan z6ld beszerzési politika kidolgozasa és megvaldsitasa, amely el6nyben részesiti a
helyi és a felelGs forrasbdl beszerzett arukat és szolgaltatasokat;

Felhivni partnereink és beszallitdink figyelmét arra, hogy vegyenek részt a kdrnyezet
védelmére iranyuld er6feszitéseinkben.

Célkitlzések

A BoHotels célja, hogy m(ikddésiink minden teriiletén minimalizaljuk a kdrnyezeti hatasokat és
tamogassuk a fenntarthatdsagot, ezaltal hozzdjarulva az o©koldgiai labnyomunk
csokkentéséhez. Hiszlink abban, hogy ez a hozzadllas egy zoldebb jov6hoz vezet.

CSR politikdnk két pillérre épiil: Care about the Planet (Torddjiink a bolygdnkkal!) és Care
about the People (Torédjink az emberekkel!).

Care about the Planet (Torddjiink a bolygénkkal!)

Energia

Gdazfogyasztdsunk 10%-os csokkentése 2025-ben 2019-hez képest.

Viz

A hdldzati vizfogyasztas 3%-os csokkentése 2025-ben 2024-hez képest.

Hulladék



A keletkezd hulladék mennyiségének 5%-os csdkkentése 2025-ben 2024-hez képest.
Z6ld beszerzés

2023-hoz képest novelni azon beszalliték szamat 2025-re, akik elkdtelezettek a kdrnyezetbarat
termékek és csomagolasok irant.

Care about the People (Torddjiink az emberekkel!)

Kb6zdsségi tarsadalmi felel6sségvdllalds
Szemétszedés a varosunk teriiletén egylittmiikddve kérnyezetvédd szervezetekkel.
Rendszeres falltetés a Plant a Tree szervezettel egylttmd{kodve.

Helyi kulturalis 6rokség bemutatdsa vendégeinknek a szallodaban kihelyezett képek és leirasok
altal.



Programunk

Care about the Planet (Torédjiink a bolygénkkal!)

Energiahatékonysag

Célunk a kibocsatott szén-dioxid mennyiségének csokkentése: folyamatosan bdvitettiik a
napelemeink szamat, valamint korszer(sitettiik a h(itési és flitési rendszeriinket. A meglévé
folyadékhit6ket olyan hd&szivattyukra cseréltik, amelyek a kordbbi teljesitmény
masfélszeresét biztositjdk alacsonyabb energiafelhaszndlds mellett.

El6nyben részesitjiik az energiahatékony termékek és szolgaltatasok beszerzését, mint példaul

/////

kozOsségi és személyzeti terekben, az energiatakarékos eszkdzok (pl. TV-k, hiiték, minibarok)
beszerzése. A vendégszobdakban a vilagitas és a szobai dugaljak csak a kulcskartya hasznalata
esetén mikddnek.

A beszallitokat arra 6sztonozziik, hogy termékeik és szolgdltatasaik energiateljesitményére
vonatkozo adatokat szolgaltassanak a megalapozott vasarlasi dontések tdmogatdsa érdekében.

Fontosnak tartjuk a gdz-, aram- és vizfogyasztas napi mérését, igy barmilyen kiugré érték
esetén azonnal tudunk reagalni.

Vizfogyasztas mérséklése

A csapok és zuhanyfejek perlatorokkal vald felszerelése a vizfogyasztas csokkentését szolgaljak.
A vendég kérésére torténd torolkoz6csere a vizzel vald takarékossagot tdmogatjak.
Agynem(icserét minden harmadik éjszaka utan végziink a szobakban.

Vegyszerek és tisztitoszerek

A vegyszerek és tisztitdszerek hasznalatdnak minimalizalasra torekedve vendégeink
lemondhatnak a napi takaritasrél, ennek fejében a BoHotels vallalja, hogy a Plant a Tree
szervezettel egylittm(ikddve évente 120 fat lltet.

2024-ben sikerult nagyrészt kornyezetbarat (ECO LABEL mindsitési) takaritoszerekre
valtanunk.

Fenntarthato termékek

2024-t61 olyan flakonokat hasznalunk a flird6szobdkban, amelyek 100%-ban névényi alapuak,
elsésorban cukornadat felhaszndlva készililnek. A benniik taldlhaté kézmosd szappan és
tusfirdd szintén felelGs forrasboél szarmaznak, és ECO LABEL mindsitéssel rendelkeznek.

A szalloddban hasznalt papirtermékek jelentls része ECO LABEL mindsitéssel elldtott vagy
olyan beszallitotdl szarmazik, amely FSC és PEFC tanusitvannyal rendelkezik.



Az egyszer haszndlatos mlianyag eszkozoket megsziintettiik, helyettiik kornyezetbarat
anyagbol késziilt termékeket haszndlunk, pl.: kavéspohar, szivoszal.

Torekszlink a reggeli kinalatdban minél tébb organikus terméket megjeleniteni, valamint nagy
hangsulyt fektetiink a vegetarianus és vegan opcidk biztositasara is.

Hulladékcsokkentés és Gjrahasznositas

Evek 6ta elkdtelezettek vagyunk a szelektiv hulladékgydijtés irdnt. Minden részlegen kdtelezs a
papir,a mlianyag és az liveg kiilon gy(ijtése, ezért a hotel tobb pontjan és valamennyi emeleten
szelektiv szemeteseket helyeztiink el.

A nyomtatandd listak, riportok szamat minimalizaltuk, a szamldak kiklldése digitalis formaban
torténik. Amennyiben szlikséges, ECO LABEL mindsitésd papirt hasznalunk.

Annak érdekében, hogy a PET palackok haszndlatat csokkentsiik, vendégeinknek lehet&sége
van arra, hogy lveg vizespalackot vasaroljanak, amelyet korlatlan alkalommal télthetnek Ujra
szlrt vizzel. Természetesen a személyzetlink szdmara is megoldott a szlrt viz fogyasztasi
lehetGség, ehhez a kulacsokat ingyenesen biztositjuk szamukra.

Célunk, hogy az élelmiszerpazarlds csokkentésére is tegylink 1épéseket. Fontosnak tartjuk a
személyzeti menil tudatos Osszedllitdsat; a sérilten érkezett gylimolcsdk, zoldségek
felhasznalhatdak levesek, sitemények készitéséhez. A reggeli végén lehetdséget biztositunk
munkatdrsainknak arra, hogy 6k is fogyaszthassanak a kinalatbdl. Tovabba sajat készités(
izesitett Bo Gourmet olajokkal bévilt a reggeli vdlaszték, amelyeknek az Uvege igy
Ujrahasznosithaté. Annak érdekében, hogy elkeriiljik a felhalmozast és a szavatossagi id6
lejarta miatt felmerild selejtképzédést, munkatarsaink pontosan kiszamolt, minimalis 3allé
készletgazddalkodassal dolgoznak.

Helyi és organikus beszerzés

Aktivan keresiink olyan élelmiszer-termel6ket és keresked6ket, akik mindennapi
tevékenységiink soran nagy figyelmet forditanak arra, hogy fenntarthatébb mddon
mUkodjenek.

Célunk, hogy vendégeinknek friss, szezondlis és fenntarthatd kinalatot biztositsunk lokalis
partnereink altal, ezaltal tdmogatva a helyi kdoz6sségeket, tovabba csokkentve az aruszallitas
soran keletkez6 kdrosanyag-kibocsatast. Tovabba elzarkézunk a veszélyeztetett vagy védett
fajoktdl szarmazo termékek beszerzésétdl.

Kozlekedés

Vendégeinknek javasoljuk a kdrnyezetbarat kdzlekedési eszkdzok hasznalatat. Szallodankban
kerékpar kolcsonzési, valamint elektromos jarmdvek részére toltési lehetfséget biztositunk.
Tovabba batoritjuk 6ket arra, hogy a tomegkozlekedési eszkdzoket hasznaljak, amelyekkel
gyorsan és konnyedén eljuthatnak téliink a f6bb nevezetességekhez.

Célunk, hogy ne csak vendégeink, hanem munkatdrsaink is a kdrnyezetbarat kozlekedési
modokat valasszak.



Care about the People (Torddjiink az emberekkel!)

Az egészség és a biztonsag alapvetdé fontossagu tényez6k szamunkra, valamennyi
munkatarsunktdl elvarjuk, hogy minden vonatkozé egészségligyi és biztonsagi torvénynek,
el6irasnak megfelel6en dolgozzon.

Alapértékiink az etikus viselkedés. Minden munkatarsunk és partneriink részére biztositjuk a
tisztességes, nem jogellenes bandsmaddot.

Kollégainktol és partnereinkt6l elvarjuk, hogy biztositsak a visszaélésekt6l, megfélemlitéstdl és
zaklatastél mentes munkakornyezetet, amely lehetévé teszi mindenki szamdra, hogy
szabadon, megtorlastdl vald félelem nélkil jelezzék aggalyaikat.

Szallodankban betartjuk a bérekre és munkadrdkra vonatkozo torvényeket és elGirasokat,
tovabbd nem alkalmazunk olyan munkavallalékat, akik nem érik el a munkaviszony
legalacsonyabb korhatarat.

Uzleti tevékenységiinket nyilt és becsiiletes moédon végezziik a versenytérvénynek
megfelel8en. Szallodank dolgozdi és partnereink munkajuk soran nem kindlhatnak, nem
kérhetnek és nem fogadhatnak el semmilyen értéket, ami valamilyen el6ny vagy jogosultsag
megszerzését szolgdlja.

Céglink elkotelezett amellett, hogy a GDPR torvényi el6irdsainak megfelelGen kezeli és védi az
0sszes személyes adatot. Barmilyen felmerilé krizishelyzet esetén az elGirtaknak megfelel6en
bejelentésre keriil az incidens.

Szallodankban, valamint partnereinknél elvards az esélyegyenléség, valamint azemberi jogok
tiszteletben tartdsa. Nem fogadjuk el a kényszer- vagy gyermekmunka semmilyen formajat, az
életkori, vallasi, nemi, faji megklilonboztetést. Nem tdrjliik meg a zaklatdst, a kizsakmanyolast,
barmiféle megtorlast dolgozdink ellen.

Szallodankban nem allitunk ki és nem értékesitlink veszélyeztetett novényeket, allatokat,
torténelmi vagy régészeti mitargyakat.

Mindannyiunk felel6ssége, hogy felszélaljunk, ha valamilyen problémat [atunk vagy gyanitunk.
Bejelentést barki tehet a részlegvezets, a szallodaigazgatd, valamint a HR manager felé
személyesen vagy az aldbbi email cimen: hr@bohotels.hu. Minden megosztott informaciot
bizalmasan kezeliink.



mailto:hr@bohotels.hu

Munkatarsaink mellett a tdgabb kdrnyezetiinkre is nagy figyelmet forditunk. Szdmos
kezdeményezést valdsitunk meg minden évben:
Jotékonysagi tevékenységek

Szamos alapitvdny munkajat tamogatjuk minden évben, nemcsak anyagi, hanem targyi
adomanyokkal is. A lecserélt matracokat, textilidkat jotékony célra ajanljuk fel kérhazak,
gyermekotthonok részére.

Etikus munkavégzés

Céglink értékrendjében eddigis fontos volt, de a mostani megvaltozott piaci kornyezetben még
jelentésebb szerepet kap a meglév6é kollégdink megtartasa, elkotelezettségiik erdsitése.

Toreksziink arra, hogy munkavallaldbarat és csaladbarat munkahely legylink.
Onkéntes projektek

e Szemétszedés
e Padfestés a varos kdzterein
e \éradas



